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DIALEGS D’ETICA EN TEMPS DE PANDEMIA
SESSIO OBERTA DE TREBALL

DIA | HORA: 10 de desembre de 2020, ales 17.30 h
ESPAI: Via Zoom
PONENTS: Membres del Comite d’Etica del CEESC.

ACTIVITAT COORGANITZADA : Universitat Pere Tarrés i Col-legi d’EducadoresiEducadors Socials de
Catalunya

RELATORA: Maria Vazquez

Aquesta sessio esdevé la primera de dues activitats relacionades, on es vol crear un espai per tal de recollir
els interrogantsiinquietuds que tant educadors ieducadores socials s’hagin pogut plantejar alllarg d’aquests
7 mesos que portem de pandémia. Amb aquestaproposta es pretén oferirun lloc on formularles preguntes i
dilemes etics que ens estem fent i que no tenim temps de compartir amb altres professionals, aixi com
compartirel patiment que en molts dels casos ha estat interior i individual.

La gestio del dia a dia ha estat en molts casos complicadaiha arribat a generar estrés moralals professionals,
jaque a causa deles restriccions no han pogut ferel que farien en un context de normalitat.

IDEES CLAU:

reflexid, construccio, debat, visibilitat, espai étic

El fet de parlar d’etica és sempre una bona tasca, sobretot en el moment actual en qué ens trobem
sobrepassats. Si deixem de pensar, de reflexionari de raonar, aquesta sobresaturacio ens envaira d’una
forma més permanent, i com a subjectes amb consciéncia i que tenim la possibilitat d’exercir la nostra
autonomia, la nostra dimensio reflexiva ha d’estarsempre present.

M2 Rosa Monreal, com aPresidentadel CEESC, donalabenvingudaals assistents al’acte i recull unes paraules
guevan sorgir enl'entregadel premi Quim Grau, i son les segiients:

“Vam trobar que les paraules d’uns i d’altres havien de confluir. La nostra professid es caracteritza

per posarles personesalcentre i acompanyar-les en elseu procés, en contextos diversosicanviants,
i aix0 implica un esforg¢ constant. Pero els professionals també necessitem sentir-nos acompanyats.
Sén temps dificils, perd alhora ens han d’ajudara comprendre i crear de forma conjunta.
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Els Quaderns d’Educacio Social (aquests espais de lectura i pensament) obren una escletxa que ens
facilita elements per confrontar-nos amb aquest desafiament... davant del tot anira bé, resseguim
tot allo que no funciona, davant del tot sera diferent, recordem que els canvis no venen de cop.
Davant de la nova normalitat no ens resistim a alternatives dignes. Aquesta paraula hauria de ser
I'dltima i prendre-lacoma referent:ladignitat”.

En Jesus Vilar, enrepresentacié de la Facultat Pere Tarrés, parla de la importancia de crear aquesta peixera
d’etica, per tal de compartir entre els professionals el que esta significant aquesta situacié de pandémia,
d’aillament, de sobreesforg. Hem vist molta visibilitat del sobreesforg del camp sanitari, pero el camp
socioeducatiu estem practicament invisibilitzats. Aquesta pandémia no té només efectes sanitaris sin 6 també
socials, motiu pel qual volem feraquesta activitat.

Una peixera és una metodologia de debat una forma especial de discussidé en grups petits. Un grup de
personesamb punts de vistadiferents es reuneixen en un cercle per parlar d’'untema, mentre que altres, en
un cercle exterior, els observadors, els escolten ien un moment determinat reflexionen sobre el que s’ha
comentat a la peixera per donar altres mirades a les reflexions fetes préviament, amb una intencié

constructiva, de professié. Amb aquest format busquem facilitar la discussioé en grup, donant ordre i sentit al
debat.

Com a professid, ens ha faltat aquesta empenta. La voluntat del Comiteé d’Etica del CEESC és incorporar la
nostra perspectiva de forma conjunta per tal de tenir material per resoldre els dilemes étics i qliestions
morals que esvagin donantdins les tripes de la nostra professié, alhora que es fa una analisi estructural de
les respostes que s’"han anat donant davant aquestes dificultats. Ens interessen les vivencies, pero sobretot,
veure com les han resolt, peraixi poder parlar de recomanacions.

CITES DELS PONENTS A DESTACAR:

e “la pandémia ha fet encara més invisible el mén social, i s’"ha produit un abandonament del
professional, tant en el vessant emocional com laboral. Es primordial un acompanyament vers ells
perpodercontinuar”. — Elisa Abellan

e “Som una professié que hem de tenir capacitat d’interpel-lar 'entorn i de posar en joc una
competéncia etica, pero aquesta esta encarapoc presenten el nostre dia a dia”. — Maite Mauricio

e “Se’nsplantejaelviure amb uninterrogant, situacié mundiald’incertesatotal. Lateoriade la societat
liquida és cada cop mésreal. Esun moment molt apreciat perqué laincertesa ens dibuixa una manera
de viure molt incomoda i a la vegada molt rica. Hem d’estar junts per podersortir d’aix6”. — Araceli
Ldzaro

o “l’escenarihaposatenevidenciaunfetclar: haposatles personesque atenemen situacié de pérdua
d’oportunitatsitrencament de vincles. Es un tema critic, on ha sortir el dilema de qué poso aldavant,
la mevatasca de treballar amb les persones o la mevasalut i capacitat mental?” — Jesus Vilar
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REFLEXIONS DELS PARTICIPANTS:

Hi ha hagut I'oportunitat de fer arribar els dilemesi els interrogats dels professionals abans de la sessio, la
majoria de qliestions que han arribat sén de professionals que treballen en centres residencials, gentgran o
infancia. La Maite Mauricio ens llegeix un missatge que els ha fet arribar un educadorsocial: “he sigut’tinica
persona que he treballat fisicament durantel confinament, no vaig tenir suportfisicnimoral, no vaig disposar
de material sanitari, vaig tenir situacio limit. La relacio amb la meva cap i directora va ser només telefonica.
No vaig tenir la sensacio de curacap a mi.”

En Jesus Vilar exposa que hiha unaserie de fonts de conflicte que ja existien, perexemple, el sobreesforg, la
construccié de bons equips, pero ara ho hemdut al limit. L'escenaride crisi és interessant perqué ha posat
de manifest coses com que tot basat en estimul-resposta ésfals. Entre les moltes fonts de conflicte hihauna
que es dona entre el tipus d’instruccions que reps, ila possibilitat que tens de posar-t’hi o no en contra. El
gue esta clar és que totes les altres no les hauriem de canalitzar des del punt de vista de la reivindicacio
laboral.

Hi ha hagut una mala entesade la nostra professié que hem de fer visible, ja que si no tenim les condicions
necessaries no podem ferbé lanostrafeina, iaquest puntenlamajoriade casos no’hemrespectat. Elnostre
caracter professionaltendeix a ser massa etic; sempre volem fertot el que podem; pero arribara un moment
gue si no tenim les condicions minimes ens esgotarem. En les professions socials hi ha més desconeixenca
d’alldo que ensfacontrovérsia, perque lanostra professié esta moltinvisibilitzada, i fa que siguem també més
invisibles en les nostres dificultats.

Tan important és pensar com atenem les persones que com construim equips solids per atendre aquestes
persones. Es un tema critic de professionalitzacié; i la inversa d’aixo és la desprofessionalitzacio, I'auxiliar.
Tenim un limit, i si el sobrepassem, alfinal es devaluala tasca.

Davant la incertesa no vol dir que hi hagi d’haver desordre. Contra més incertesa, més solidesa ha d’haver
dins els equips. Hem d’anar cap a la reflexié abans que cap a I'actuacié. Un dilema pot tenir un origen técnic,
perodeixade serun problemanoméstécnicquan li veiem la part de valors. El dilema és sempre unasituacio
de desgast que no et deixa prou satisfet, és un escenariestressant. Hauriem de poder treballar més aquestes
preses de decisions en situacions d’escenaris incerts. Allo que haguem pensatabans, que haguem anticipat,

ens porta a trobar escenaris més madurs. Compartir alld que ens hagi funcionat per aixi tenir més eines.
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CONCLUSIONS

La tasca del professional social ve sempre carregada d’una forta vocacié d’ajuda davant escenaris
dificils, pero la nostra tasca també té un limit, i en situacions de crisi encara més. La pandemia ha
deixaten evidénciala manca de cura i d’atencié que han rebut la majoria de professionals que han
estat atenent a persones en els diversos ambits i durant tot aquest temps de pandémia. La nostra
societat no fa visible la important tasca que la nostra professié du a terme davant situacions
d’emergéncia, alhora que ens manquen recursos i fonts documentals que puguin orientar-nos
davant aquestes situacions d’angoixa i incertesa. La creacio d’aquesta peixera d’etica és una bona
resposta per fer front al desconeixement i la invisibilitat alhora que genera un espai de reflexio,
suport mutu i construccié conjunta.

PER SABER-NE MES...

e Etica i Educacio Social al CEESC



https://www.ceesc.cat/el-ceesc/etica-i-educacio-social
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